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1. Allgemeines

Die Keyweb AG ermdglicht Ihren Kunden mit dem Programm ,Kunden werben Kunden" das aktive
Weiterempfehlen der Leistungen und Produkte der Keyweb AG gegen eine Provisionsleistung. Im Rahmen
dieses Programms gewdhrt die Keyweb AG unter den in den nachfolgenden Teilnahmebedingungen
beschriebenen Voraussetzungen Gutschriften fir eine Neukundenwerbung durch Bestandskunden.
Von der Teilnahme des Programms sind Mitarbeitende der Keyweb AG ausgeschlossen.

2. Gutschriftberechtigung und Ablauf

a. Weiterempfehlung tGber das Kundenportal KCP: Ein Keyweb-Bestandskunde, der im Kunden-
portal KCP Gber den Menipunkt ,Kunden werben Kunden” einen Empfehlungs-Code fir sich hat
generieren lassen (,Werbender"), erhélt eine Gutschrift, wenn ein von ihm geworbener Interessent
(,Geworbener") (Werbende und Geworbene gemeinsam: ,Teilnehmer") auf der Website eine Erst-
bestellung unter Angabe des Empfehlungs-Codes des Werbenden im Gutscheinfeld des Warenkorbs
aufgibt und diese Bestellung abgeschlossen, ausgeliefert und bezahlt wird (,erfolgreiche Erst-
bestellung”).

Die Generierung des Empfehlungs-Codes fiir den Werbenden erfolgt, indem er als eingeloggter
Bestandskunde innerhalb seines Kundenaccounts einen Empfehlungs-Code firsich generiert, dener
dann an Neukunden weitergeben kann. Der Empfehlungs-Code ist eine Buchstaben-/Zahlenkombi-
nation, Uber die Keyweb-Neukunden, die eine Erstbestellung unter Angabe des Empfehlungs-Codes
im Gutscheinfeld des Warenkorbes abgeben, dem Bestandskunden zugeordnet werden kénnen.

Die Generierung des Empfehlungs-Codes erfolgt auf Veranlassung des Werbenden und ist fur
ihn kostenlos. Der Werbende ist berechtigt, den fir ihn generierten Empfehlungs-Code an ver-
schiedene Interessenten zu geben. Eine Gutschriftberechtigung des Werbenden entsteht jeweils
pro erfolgreicher Erstbestellung eines jeden von ihm Geworbenen. Der Werbende ist nur gutschrift-
berechtigt, wenn er zum Zeitpunkt der Auslieferung der Erstbestellung an den Geworbenen selbst
noch aktiver Bestandskunde ist.

b. Der Geworbene erhdlt fir eine erfolgreiche Erstbestellung einen Rabatt von 10 % auf seine erste Rech-
nung. Wird die Bestellung abgebrochen, entsteht fiir die Teilnehmer keine Gutschriftberechtigung.

c. Die Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Datenim Rahmen des Programms finden Sie
in den Datenschutzbestimmungen.

d. Die Summe der Gutschrift fir den Werbenden betragt 10 % der getatigten Erstbestellung des Neu-
kunden. MalB3geblich fiir die Gutschrifthohe ist der zum Zeitpunkt der Bestellung auf der Website aus-
gewiesene Preis derjeweils bestellten Produkte bzw. der jeweils bestellten Leistungen. Die Gutschrift
wird dem Werbenden nach einer Frist von 3 Monaten, in welcher die Bestellung nicht widerrufen,
gekindigt oder nicht bezahlt worden sein darf, mit den ndachsten Rechnungen verrechnet oder auf
direkte Anfrage ausgezahlt.

Eine Kombination mit weiteren Aktionen und Gutscheinen, Rabatten, Sonderaktionen und Vorteils-
preisen ist nicht moglich. Eine Teileinlésung, Uberweisung oder Barauszahlung ist nicht méglich. Die
Gutschrift ist nicht Gbertragbar.

e. DerGeworbeneerhaltfireine erfolgreiche Erstbestellung einen Rabatt von einmalig 10 % auf seine erste
Rechnung, dersofortin der Rechnung liber seine Erstbestellungabgezogen wird. Eine Kombination mit
weiteren Aktionenund Gutscheinen, Sonderrabatten, Sonderaktionen und Vorteilspreisenist nicht mdglich.
Eine Teileinlésung, Uberweisung oder Barauszahlung st nicht méglich. Der Rabatt ist nicht iibertragbar.
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3. Teilnahmevoraussetzungen

a. Der Werbende muss eine natiirliche oder juristische Person sein, die das 18. Lebensjahrvollendet hat
und bereitsim Kundenportal KCP als Bestandskunde existiert. Der Werbende muss einen Empfehlungs-
Code generiert haben.

b. Als Geworbener kann eine Bestellung aufgeben, wer das 18. Lebensjahr vollendet hat und bis zu der
Erstbestellung fir mindestens ein halbes Jahr nicht als Kunde bei Keyweb erfasst war.

c. Der Werbende ist im Rahmen des Kunden-werben-Kunden-Programms allein dazu berechtigt, den
vonihm generierten Empfehlungs-Code an Interessenten weiterzugeben. Der Werbende verpflichtet
sich,den Empfehlungs-Code nursolchen Personen zur Verfligung zu stellen, die mit einem solchen zur
Verfiigung stellen einverstanden sind bzw. den Empfehlungscode angefordert haben. Der Werbende
entscheidet selbst, Giber welchen Kanal er den Empfehlungscode den Interessenten zur Verfligung
zu stellt.

d. Der Werbende verpflichtet sich, ihm bekannt gewordene personenbezogene Daten von Geworbenen
nurunter Beachtung der giltigen Datenschutzvorschriften zu verwenden. Er verpflichtet sich, die zum
Zweck des zur Verfligung-Stellens des Empfehlungs-Codes bekannt gewordenen personenbezoge-
nen Daten von Interessenten und Geworbenen nicht zum Zwecke der Bewerbung und des Vertriebs
von Produkten und/oder Dienstleistungen anderer Unternehmen zu nutzen oder diese an Dritte
weiterzugeben. Die Verwendung dieser Daten ist ausschlieBlich auf Basis dieser Teilnahmebedin-
gungen und im Rahmen seiner empfehlenden Tatigkeit vorgesehen. Im Falle eines VerstoBes gegen
diese Regelungen zum Datenschutz entsteht keine Gutschriftberechtigung bzw. entfallt diese nach-
traglich bei nachtraglichen VerstéfBen.

e. Der Werbende ist nicht berechtigt, im Namen von Keyweb aufzutreten, fir Keyweb Angebote anzu-
nehmen, Erklarungen abzugeben oder entgegenzunehmen. Erstbestellungs-Vertrége, bei denen der
Empfehlungs-Code des Werbenden angegeben wird, kommen ausschlief3lich zwischen der Keyweb
AGund dem Geworbenen zustande. Die Keyweb AG behalt sich das Recht vor, Erstbestellungen abzu-
lehnen, bei denen der Empfehlungs-Code eingegeben wurde, insbesondere wenn in der Person des
Geworbenen ein wichtiger Grund vorliegt.

f. Der Werbende wird unwahre Behauptungen und falsche Angaben iiber Keyweb- Produkte unterlassen.

4. Vorzeitige(r) Beendigung/Ausschluss/Anderung/Abbruch

a. Die Teilnahme ist freiwillig. Die Teilnehmer kénnen ihre Teilnahme an dem Programm vorzeitig und
ohne Angabe von Griinden beenden. Dazu missen sie dies per Ticket oder tGber die im Impressum
angegebenen Kontaktdaten mitteilen. Fiir beide Teilnehmer entsteht in diesem Fall keine Gutschrift-
berechtigung und zwar auch dann, wenn nur einer der Teilnehmer seine Teilnahme beendet. Eine
Rickabwicklung der bis zu diesem Zeitpunkt durchgefiihrten Programmschritte findet jedoch nicht statt.

b. Die Keyweb AG behalt sich das Rechtvor, Teilnehmeraufgrund von falschen Angaben, Manipulationen
oder der Verwendung unerlaubter Hilfsmittel von dem Programm auszuschlieBen, ebenso bei einem
Verstol3 gegen den Grundsatz von Treu und Glauben und dem Verstof3 gegen diese Teilnahmebedin-
gungen. Indiesen Fallen entsteht keine Gutschriftberechtigung. Erteilte Gutschriften kdnnen von der
Keyweb AG ihrem Wert nach zuriickgefordert oder ungiiltig werden.

c. Die Keyweb AG behalt sich vor, das Kunden-werben-Kunden-Programm zu jedem Zeitpunkt ohne
Vorankindigung und ohne Angabe von Griinden zu andern, abzubrechen oder zu beenden. Von dieser
Mdglichkeit macht die Keyweb AG insbesondere dann Gebrauch, wenn aus technischen oderaus recht-
lichen Griinden eine ordnungsgemafe Durchfiihrung des Programms nicht gewahrleistet werden kann.
Sofern eine derartige Beendigung durch das Verhalten eines Teilnehmers verursacht wird, kann die
Keyweb AG von dieser Person den entstandenen Schaden ersetzt verlangen.
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5. Haftung

Jegliche Schadensersatzverpflichtung der Keyweb AG, der Erfillungsgehilfen, Arbeitnehmer und
Vertreter aus oder im Zusammenhang mit dem Kunden-werben-Kunden-Programm, gleich aus
welchem Rechtsgrund, ist - soweit gesetzlich zuldssig - auf Falle von Vorsatz und grober Fahrlas-
sigkeit beschrankt. Diese Beschrankungen gelten nicht fir Schaden durch die Verletzung von Leben,
Koérperund/oder Gesundheit oder fiir eine Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Voranstehende
Haftungsbeschrankungen gelten insbesondere auch fiir Schaden, die durch Fehler, Verzégerungen
oder Unterbrechungen in der Ubermittlung, bei Stérungen der technischen Anlagen oder der Ser-
vices, unrichtige Inhalte, Verlust oder L6schung von Daten und Viren oder in sonstiger Weise bei der
Teilnahme an dem Programm entstehen kdnnen, es sei denn, dass solche Schaden von der Keyweb
AG vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht wurden. Dies gilt auch fir die Verflgbarkeit und Funk-
tionsfahigkeit der Webseite www.keyweb.de.

6. Schlussbestimmungen

a. Fur die Auslieferung der im Rahmen dieses Programms aufgegebenen Bestellungen gelten die All-
gemeinen Geschéaftsbedingungen. Diese finden Sie hier. Mit der Teilnahme an dem Programm akzep-
tieren die Teilnehmer die Teilnahmebedingungen und erklaren, die Datenschutzbestimmungen zur
Kenntnis genommen zu haben.

b. Die Keyweb AG behalt sich das Recht vor, die Teilnahmebedingungen jederzeit ohne gesonderte
Benachrichtigung oderVorankiindigung fir die Zukunft zu andern oder zu ergédnzen. In einem solchen
Fall werden die Teilnahmebedingungen an dieser Stelle aktualisiert.

c. Sollten einzelne dieser Bestimmungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Giiltigkeit der Gbrigen
Teilnahmebedingungen hiervon unberdhrt.

d. Der Rechtswegist ausgeschlossen. Diese Teilnahmebedingungen und die gesamte Rechtsbeziehung
zwischen den Teilnehmern und der Keyweb AG unterliegen ausschlie3lich der Gerichtsbarkeit deut-
scher Gerichte.

e. Rickfragen zum Kunden-werben-Kunden-Programm werden unter der folgenden E-Mail-Adresse
beantwortet: info@keyweb.de
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